Fiche de formation

L'Analyse de la Congruence au service des

relations authentiques
Une formation basée sur la méthode d’Analyse de la Congruence®©
développée par Caroline Matteucci

Descriptif du cours

Dans un environnement en mouvement ou la connaissance de l'autre et de soi prend toujours plus de place,
étre a méme d'analyser les différents signaux émis par 'numain et d'en établir la congruence devient un
atout stratégique pour établir des relations authentiques. Cette formation vous permettra de renforcer vos
compétences en communication interpersonnelle et impacter positivement votre environnement tant
professionnel et personnel.

Vous apprendrez a observer et interpréter les signaux verbaux et non verbaux, a évaluer la congruence entre
ceux-ci et identifier les freins a une observation consciente.

Grace a une méthodologie concrete ayant fait ses preuves vous renforcerez vos compétences d'analyse et

de communication.

CAROLINE MATTEUCCI

Cette formation repose sur la méthode unique
d'analyse de la congruence, développée par
Caroline Matteucci, experte reconnue dans ce
domaine. Inspirée par des techniques utilisées
par le FBI, cette approche évalue I'alignement
entre pensées, émotions, signaux visuels et
auditifs. Depuis 2016, cette méthode rigoureuse a
été enseignée et perfectionnée pour former des
milliers de personnes dans des contextes
professionnels et personnels variés.

Elle constitue également le socle scientifique du
brevet déposé pour le développement d'une IA
d'analyse de I'authenticité, dans laquelle la
méthode est intégrée — méme si I'lA n'a pas pu
étre développée entierement.

Objectifs du cours
o Décoder les signaux émis par I'humain :
o Observer les signaux visuels (gestuelle,
expressions faciales)
o Ecouter et analyser les signaux audio
(voix, style verbal)
o Découvrez I'analyse de la congruence:
o Identifier les attentes et besoins de votre
interlocuteur
o ldentifier les moments d'incongruence
afin de pouvoir y revenir

Méthodes pédagogiques
e Présentation théorique de la méthode.
e Discussions en groupe pour un apprentissage

interactif.

Prérequis : aucun

Durée :1journée

Méthode d’Analyse de la Congruence®© par Caroline Matteucci

Catherine Charroin, licenciée
Teneur 18 novembre 2025

La formation est dispensée par
Catherine Charroin, actuellement la seule
formatrice licenciée a la méthode d’Analyse de la
Congruence®. Forte de plus de vingt ans
d'expérience de terrain — notamment en
gendarmerie nationale et en protection
rapprochée, ou elle a évolué au contact de
milieux sociaux tres variés — elle a affiné une
compréhension fine des dynamiques humaines.
Ses responsabilités successives en gestion
opérationnelle et managériale ont enrichi son
regard global et sa capacité d'analyse.

De 2021 a 2023, Catherine a rejoint la startup
fondée par Caroline Matteucci en tant que COO,
contribuant au développement de I'lA intégrant
la méthode d’Analyse de la Congruence. Durant
cette période, elle a consolidé sa maitrise de la
méthode auprés de son auteure, ce qui lui
permet aujourd’hui de I'enseigner avec une
expertise solide, a la fois structurée et incarnée.

o Compréhension des biais cognitifs :
o Identifier les biais influengant votre
perception de la réalité.
o Observer la réalité de maniére la plus
objective possible.
o Adopter une méthode structurée:
o Pour prendre des décisions éclairées
o Pour créer une communication
authentique
o Pour créer un contexte impactant

Public cible
Dirigeant-es, collaborateurs/trices souhaitant
renforcer son impact en communication

Nombre de participants : 8 -10 personnes maxi
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https://www.linkedin.com/in/carolinematteucci/
https://www.linkedin.com/in/catherine-charroin-b0455497/

